Algemene voorwaarden - WijzerWerkRecht
1. Algemeen

Deze voorwaarden gelden voor alle diensten en adviezen van WijzerWerkRecht. Door
gebruik te maken van mijn diensten ga je akkoord met deze voorwaarden.

2. Opdracht

e Een opdracht ontstaat zodra jij mij vraagt om je te helpen en ik dit bevestig
(bijvoorbeeld per mail of app).

e lkdoe altijd mijn uiterste best om je zo goed mogelijk te adviseren, maar ik kan
nooit een bepaald resultaat garanderen.

e Soms isjouw situatie zo complex dat een advocaat nodig is. In dat geval zal ik je
doorverwijzen.

3. Tarieven en betaling
e« Mijn tarieven zijn gebaseerd op het systeem dat ik op mijn website uitleg.
¢ Alle bedragen zijn exclusief 21% btw.
¢ Reistijd en kilometers worden apart berekend (€ 0,30 per kilometer).
e Facturen betaal je binnen 14 dagen na factuurdatum.
4. Aansprakelijkheid

¢ |k geefjuridisch advies en begeleiding met de grootst mogelijke zorg. Toch kan het
gebeuren dat er een fout wordt gemaakt.

e Mijn aansprakelijkheid is in elk geval beperkt tot het bedrag dat je voor de
betreffende opdracht hebt betaald.

e Indirecte schade, zoals gederfde inkomsten, vergoed ik niet.
5. Geheimhouding en privacy
e Alles wat jij met mij deelt blijft vertrouwelijk.

o |k gebruik jouw gegevens alleen voor het uitvoeren van de opdracht en bewaar ze
volgens de regels van de AVG.

6. Toepasselijk recht

e Op deze voorwaarden en onze samenwerking is Nederlands recht van
toepassing.

¢ Mochten we er samen niet uitkomen, dan zoeken we eerst naar een oplossingin
goed overleg.



